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La Difusión Pública informa al público en general a través de 
los medios, profesionales, centros y organizaciones, quiénes
somos, qué hacemos y cómo contactarnos.

Nuestro objetivo es atraer a nuestro programa a quienes 
están o fueron afectados por el beber de alguien, de modo 
que quienes necesitan nuestro programa pueden encontrar 
la ayuda y esperanza que ofrecemos.

También, nos esforzamos por un reconocimiento y 
credibilidad como recurso comunitario.

Guias de Servicio de Difusión Pública de Distritos Sept. 2018



¿Qué nos dice el Manual de Servicio?
Pág. 58: El Encargado de Difusion

Ofrece servicio de información local para dar a conocer el 
grupo

Maneja asuntos de relaciones públicas locales

Asiste al taller de oradores para las reuniones abiertas 
al público

Incentiva el servicio, los proyectos dentro del grupo y 
todo lo relacionado con la difusión de Al-Anon en la 
comunidad

Participa de las reuniones del Servicio de Información e 
informa los resultados a su grupo



1. Ofrece servicio de información local para dar a conocer el 
grupo

 ¿Qué podemos hacer en presencialidad?

 Llevar información a instituciones cercanas (policía, centros de salud, 
colegios)

 Plazas

 Ferias de Voluntariado

 Profesionales que nos atienden personalmente

 Grupos o Intergrupos cercanos de AA (folletos, directorio)

 Contacto con la sede del Grupo (folletos/cartelería)

 Y ¿qué podemos hacer en virtualidad?

 Desde Google Maps buscar las instituciones mencionadas

 Envíar carta estándar con datos del Grupo (por mail o formulario web)



2. Maneja asuntos de relaciones públicas locales

 ¿A qué se refiere este punto?

 El servidor del Grupo es el nexo local de Al-Anon/Alateen. 

 Comunica a Distrito/OSG las necesidades de la institución visitada o 
contactada (policía, centros de salud, colegios, grupos o Intergrupos de 
AA).



3. Concurre al taller de oradores para las reuniones abiertas al 

publico

 ¿Qué es y qué hace un taller de oradores?

 Es quien otorga el aval del Orador, con la conciencia informada de que el 
Orador tiene un tiempo de recuperación, con experiencia en hablar en 
público, con Profesionales y  en sortear situaciones difíciles y preguntas
conflictivas que puedan llegar a producirse. (Guias de Servicio de Difusión 
Pública Distritos)

 Allí también se conoce el material con el cual se cuenta para difundir o 
cómo encontrarlo en la página web de miembros (podcasts, spots 
radiales, videos, etc.)

 Se intercambian experiencia, fortaleza y esperanza en cuanto a pasar el 
mensaje



4. Incentiva el servicio, proyectos dentro del grupo y todo lo 
relacionado con la difusión de Al-Anon en la comunidad

 ¿Cuáles pueden ser esos proyectos?

 Mesas de difusión en hospitales de la zona (toxicología, psiquiatría)

 Unirse con Grupos cercanos para difusión en instituciones

 Organización de Reuniones Públicas informativas

 Acercamiento a radios barriales

 ¿Con quiénes cuento para llevarlos a la práctica?

 Miembros del Grupo

 Soporte del Comité de Difusión de Distrito

 C. Difusión OSG para medios (entrevistas con Directora Ejecutiva de OSG)



5. Participa de las reuniones de servicio de información e 
informa los resultados a su grupo

 ¿Cuáles son esas reuniones?

 Comité de Difusión de Distrito

 Jornadas de Difusión (de su Distrito o de otros, de otras regiones, 
seminarios, talleres, encuentros, etc.)

 Taller de Oradores





Conservamos los tesoros 
de Al-Anon 

compartiéndolos con los 
demás.

Senderos de Recuperación


